Blokace mobilnich telefon

Jak predchazet odcizeni vaSeho mobilniho telefonu?

Chrarite mobilni telefon pred kapesnimi zlodéji a ukladejte jej v bezpecné upevnéném
pouzdie na misté, o némz mate prehled nebo ve vnitinich kapsach odévu.

NepUjcujte mobilni telefon nezndmym osobam, nenechte se oklamat tvrzenim cizi osoby, Ze
si potfebuje nutné zavolat a dosel ji kredit, poptipadé penize na telefonni automat.
Zapamatujte si telefonni Cislo svého mobilniho telefonu, poznamenejte si IMEI (vyrobni Cislo
mobilniho telefonu).

Pfi koupi mobilniho telefonu si ovérte, zda vyrobni Cislo IMEI pfistroje odpovidd vyrobnimu
Cislu IMEI na obalu a v dokladech. MuZete si také nechat zarezervovat mobilni telefon s
danym IMEI na nékolik dnli a poté zkontrolovat, zda neni blokovan - vlastnik mobilniho
telefonu totiz nemusel provést zablokovani ihned po odcizeni.

Do mobilniho telefonu neuklddejte udaje obsahujici Cisla a pristupovd hesla vaseho
bankovniho uctu, PIN platebnich karet atd.

Jak postupovat pfi ztraté i odcizeni mobilniho telefonu?

Provedte okamzitou blokaci SIM karty vaseho mobilniho telefonu u operatora, ktery vam ji
vydal.

Obratte se na Policii Ceské republiky, ktera pozada viechny operatory o zablokovani vaseho
mobilniho telefonu podle jeho vyrobniho cisla IMEI,¢imz znemozZni jeho dalsi pouzivani.

Postup pfi zadosti o zablokovani mobilniho telefonu na Policii CR

Dostavte se na nejblizéi oddéleni Policie CR a pfineste si s sebou:

doklad totoZnosti (obcansky prikaz, cestovni pas)
zaruéni list, na kterém je uvedeno IMElI ("vyrobni C(Cislo" mobilniho telefonu)
pokud je vlastnikem mobilniho telefonu fyzicka osoba a pokud Zadost misto ni dorucila osoba

povérena - plna moc vlastnika (nemusi byt uredné ovérena)
pokud je vlastnikem mobilniho telefonu pravnickd osoba - pisemnd Zadost podepsana
statutarnim organem a opatrend razitkem

pokud uz nemate zarudni list, mlZete predlozit doklad o nabyti (pokladni blok, faktura) a obal
mobilniho telefonu (oboji), kde je uvedeno IMEI ("vyrobni ¢islo" mobilniho telefonu).

Blokace mobilniho telefonu mizZe byt na vasi Zadost pozdéji opét zrusena, proto si peclivé
uschovejte doklady prokazujici vlastnictvi mobilniho telefonu. Pokud souhlas o odblokovani
uplatiuje osoba, kterd dfive pozadovala blokaci mobilniho telefonu, pak nemusi pfedkladat
pokladni blok, zarucni list a obal.

Policie nemuze zablokovat:

ztraceny mobilni telefon (blokace se tyka jen odcizenych mobil()

mobilni telefon odcizeny mimo uzemi Ceské republiky

odcizenou nebo ztracenou SIM kartu (lze ji ale zablokovat pfimo u operatora)

pokud vlastnik nezna IMEI ("vyrobni ¢islo") svého mobilniho telefonu a nedolozZi pfislusné
doklady. IMEI ("vyrobni cislo" mobilniho telefonu) je uvedeno v dokladech pfi koupi
mobilniho telefonu a obvykle i na obalu (krabici) mobilniho telefonu. IMEI zjistite také na
zadni strané telefonu v prostoru baterie, nebo pokud do mobilniho telefonu zadate
posloupnost znakl  *#06# (hvézdicka - kfizek - nula - Sest - kfiZek).
Policie CR ma pravo mobilni telefon odblokovat/nezablokovat (napiiklad pokud by blokace
ztizila vysetifovani).

Informace o blokovani provozu mobilnich telefon( naleznete na: www.mvcr.cz/mobily
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